1、针对现在社会上的博物馆，有人认为它是非营利性的组织，应该由政府来拨款维护，而有人则不这么认为，谈谈你的看法。

　　参考答案：对这个问题我的看法是：博物馆是传统教育的重要场所之一，要确立它的公益性和非营利性，政府应该拨款来维护；另一方面，博物馆对社会开放，运用市场手段，适当收取部分费用，以弥补政府投资不足，促进博物馆的良性发展。

　　2、财务部和后勤部工作发生冲突，假如你是后勤部的主管，你如何处理？

　　参考答案：第一，由于种种原因两个单位有矛盾是正常现象，我要正确对待；

　　第二，要认真查找发生冲突的原因，尤其是后勤部的责任；

　　第三，要主动与财务部的负责人进行交流、沟通，承认后勤部的不足；

　　第四，稳定后勤部工作人员的情绪或作细致的思想工作，防止再次发生争执；

　　第五，要主动完成财务部布置的工作或财务部需要后勤部协助完成的工作；

　　第六，如果以上办法无效，要向单位主管领导汇报，由他们出面协调。

　　3、假如你要组织一场考试，而送考卷的途中路上发生塌方，考试又要如期举行，你会怎么做？

　　参考答案：第一，冷静处理，由于塌方现场秩序比较乱，要采取措施确保考卷安全；

　　第二，如果塌方不严重能马上处理，可以等待；

　　第三，如果塌方严重不能马上处理，要设法另选其它道路；

　　第四，及时向领导汇报情况，征求领导意见，如果无法及时赶到建议在被考试单位选定负责人并制定相应的保密措施，采取传真或邮件方式传送试卷。

　　4、假如你的同学得了白血病，要组织一场募捐活动，你会如何组织？

　　参考答案：第一，制定计划。包括：活动时间、地点、面向人群、宣传方式、参加人员(主要组织人)等；

　　第二，活动组织。采取演讲会、发宣传材料等方式介绍同学的病情、面临的困境，唤起人们的爱心，登记募捐人的姓名、单位、募捐金额等，向募捐人致谢；

　　第三，后续工作。统计募捐金额，把募捐的款项交给得白血病的同学，发出告示再次向参与募捐的单位、个人致谢。 

